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Resumo

O estudo investigou a percep¢ao dos estudantes do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Para (IFPA) - Campus Belém - sobre a qualidade da dgua utilizada nos
bebedouros da institui¢do. A pesquisa, de carater qualitativo, exploratério e descritivo, foi
realizada por meio de questionario online aplicado a alunos de diferentes cursos da
instituicdo. Os resultados revelaram que, embora a maioria utilize a 4gua do campus pela
praticidade e gratuidade, existe significativa insatisfacdo quanto a aspectos sensoriais,
principalmente sabor e odor. Essa percep¢ao gera desconfianga em relagdo a potabilidade da
agua, levando alguns estudantes a buscar alternativas, como trazer d4gua de casa ou comprar
garrafas d'dgua. Também foram relatados casos de mal-estar ap6s o consumo. Conclui-se que,
mais do que pardmetros fisico-quimicos, fatores subjetivos e experiéncias cotidianas
influenciam fortemente na aceitagdo da agua oferecida pela instituicdo. O estudo indica que,
para garantir salde e bem-estar a comunidade escolar, ¢ necessdrio investir em
monitoramento continuo da qualidade da agua, ampliar a transparéncia por parte da

instituicao e promover a¢des educativas que reforcem a confianga dos estudantes.
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Introduciao

A agua ¢ um recurso natural indispensavel para a manutencdo da vida e para o
equilibrio dos ecossistemas. Sua importancia manifesta-se em inimeros processos biologicos,
como a regulacdo térmica dos organismos, o transporte de nutrientes nas células e a
fotossintese das plantas. Para além da dimensdo bioldgica, desempenha também um papel

central no desenvolvimento humano, sendo essencial para a producdo agricola, a geragdo de
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energia hidrelétrica e como insumo em diversos setores industriais, desde a fabricacdo de

alimentos até a produg¢do de tecnologias.

Apesar de cerca de 70% da superficie terrestre ser coberta por agua, apenas uma
pequena fracdo ¢ adequada para o consumo humano. Estima-se que 97,5% do volume total
seja composto por dgua salgada, presente em mares e oceanos. Dos 2,5% de 4gua doce
disponiveis, a maior parte encontra-se em geleiras (69%) ou em aquiferos subterraneos (30%),
enquanto apenas 1% corresponde as aguas superficiais, como rios, lagos e reservatorios. Além
disso, sua distribui¢do ¢ desigual, tanto do ponto de vista geografico quanto social, gerando
cenarios de abundancia em algumas regides e de escassez em outras, particularmente em areas

aridas e semidridas. (SILVA; PEREIRA, 2020)

O Brasil concentra cerca de 12% da agua doce disponivel no planeta, destacando-se
por abrigar grandes sistemas hidricos, como a Bacia Amazonica — responsavel por
aproximadamente 70% dessa disponibilidade — e o Aquifero Guarani, considerado uma das
maiores reservas subterraneas do mundo. Contudo, a abundancia de recursos hidricos nido
garante seu acesso universal. Diversas regides, sobretudo periferias urbanas e institui¢cdes
publicas, como escolas e unidades de satde, enfrentam dificuldades quanto a qualidade e a
regularidade do abastecimento. Em muitos casos, populacdes dependem de caminhdes-pipa
ou consomem 4agua em condi¢des inadequadas, frequentemente contaminada por agrotoxicos.

(FREITAS; SILVA, 2020).

Nesse contexto, a garantia da potabilidade da 4dgua assume carater prioritario. No
Brasil, esse controle ¢ regulamentado pela Portaria GM/MS n°® 888/2021, que estabelece
parametros de monitoramento continuo para os sistemas de abastecimento. Tais parametros
contemplam aspectos fisicos (turbidez, cor e temperatura), quimicos (pH, dureza, presenca de
metais pesados, agrotoxicos e nitratos), microbiologicos (auséncia de microrganismos
indicadores de contaminagdo fecal) e organolépticos (sabor e odor). A nao conformidade com

esses padrdes gera consequéncias graves.

Do ponto de vista da satde, o consumo de agua fora do padrao de potabilidade pode
resultar em doencas de veiculacao hidrica, como hepatite A, cdlera, giardiase, amebiase e
leptospirose, que atingem de forma mais critica criangas e populagdes imunossuprimidas. Sob

a perspectiva operacional, dguas quimicamente desbalanceadas podem comprometer a
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infraestrutura de abastecimento, seja por processos cOrrosivos, seja por incrustagdes que
reduzem o didmetro das canalizagdes ¢ reduzem a eficiéncia do sistema, aumentando os

custos de manutencgdo. (OLIVEIRA; FERREIRA, 2021)

O acesso a agua potavel em instituicdes de ensino ¢ um tema central dentro de
discussdes voltadas para a satde publica e qualidade educacional. A escola, sendo um espago
de formagdo integral, deve garantir o direito ndo apenas a aprendizagem, mas também
condi¢des adequadas de permanéncia, tratando-se da seguranga alimentar e fornecimento de
agua propria para consumo. Entretanto, a realidade brasileira ainda apresenta fragilidades

alarmantes.

De acordo com o levantamento de dados da Agéncia Brasil (2021), cerca de 1,4
milhdes de estudantes ndo possuem acesso a agua tratada em suas escolas, acentuando
desigualdades regionais e comprometendo as politicas criadas em prol da educacdo. Nesse
contexto, a transparéncia das escolas em relacdo a qualidade da agua oferecida aos alunos
torna-se um dever ético ¢ administrativo. Isso envolve desde a realizagdo de analises
periddicas, com ampla divulgag@o dos resultados para a comunidade escolar, até a adogdo de

medidas corretivas.

A agua potavel, quando assegurada nas escolas, vai além de uma exigéncia legal:
representa uma condi¢do elementar para a cidadania e para a justi¢a social. O cumprimento
das normas estabelecidas pela Portaria GM/MS n° 888/2021 deve ser acompanhado de
politicas de monitoramento e de transparéncia ativa, garantindo que a comunidade escolar

esteja ciente das condi¢des do recurso que consome.

Diante desse cendrio, o presente artigo tem como objetivo analisar a percep¢do dos
alunos do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Pard (IFPA) — Campus
Belém - sobre a qualidade da 4gua utilizada para consumo na institui¢do. Para alcangar tal
objetivo, foi elaborado e aplicado um questionario direcionado a comunidade escolar,
contemplando aspectos relacionados aos sentidos organolépticos (cheiro, cor e sabor), ao grau
de confianga atribuido a potabilidade da agua e as praticas cotidianas de hidratagdo no
ambiente escolar. Busca-se assim compreender de que maneira esses fatores influenciam a
utilizagao da 4agua no espaco académico e quais implicagdes podem trazer para a saude e o

bem-estar coletivo.
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Metodologia

O estudo apresenta abordagem qualitativa, de carater exploratério e descritivo. A
coleta de dados foi realizada por meio de um questiondrio elaborado no Google Forms,
contendo 10 perguntas abertas e fechadas (Figura 01), voltadas para identificar hébitos de
consumo, experiéncias e percepgoes dos alunos sobre a dgua disponibilizada no campus.

Figura 01 - Quadro com as perguntas utilizadas no questiondrio.

N Perguntas Tipo de questio
01 Qual o seu curso no IFPA? Aberta

02 Qual a sua idade? Aberta

03 Vocé costuma beber a agua fornecida no campus? Fechada

04 De onde vocé costuma beber dagua no I[FPA? Fechada

05 Como vocé avalia o sabor da dagua do campus? Fechada

06 Como vocé avalia a cor e a transparéncia da agua? Fechada

07 Vocé ja percebeu cheiro na dgua do IFPA? Fechada

08 Vocé ja teve receto de consumir a agua do campus por Fechada + Aberta

achar que poderia estar impropria? (Justifique, se desejar)
09 Vocé confia na qualidade da dgua fornecida pelo IFPA? Fechada + Aberta
(Justifigue, se desejar)
10 Woce ja passou mal apos consumir a agua do IFPA? Fechada

O questionario foi disponibilizado de forma online e a participacdo dos discentes
ocorreu de maneira voluntaria. As respostas foram organizadas e analisadas, buscando
identificar padrdes, opinides recorrentes e percepgoes relevantes. Todos os principios éticos
da pesquisa foram respeitados, assegurando o anonimato dos alunos que foram enumerados
de 01 a 59, bem como a utilizacdo das informag¢des exclusivamente para fins cientificos e
educacionais.

Resultados e Discussiao

A seguir, sdo apresentados e discutidos os resultados obtidos na pesquisa, organizados
em graficos e tabelas, com o intuito de evidenciar o perfil dos alunos participantes e suas
percepcdes quanto a qualidade da 4gua fornecida no campus.

Na questao 01, que buscou identificar o curso dos respondentes, observou-se que a
maioria pertence ao curso de Quimica (21,8%), seguido por Design de Interiores (14,5%),
Desenvolvimento de Sistemas (12,7%), Saneamento ¢ Telecomunicagdes (10,9% cada),
conforme apresentado na Figura 02. Os demais cursos tiveram menor representatividade,
variando entre 1,8% e 9,1%. Esses resultados indicam que ha uma predominancia de
estudantes de Quimica, o que pode refletir maior interesse ou relacdo direta do tema com a
formacao desse grupo.
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Figura 02 - Grafico: Perfil dos Respondentes quanto ao Curso no IFPA
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Na questdo 02, referente a idade dos participantes, observou-se predominancia de
estudantes entre 16 e 17 anos (38 respondentes no total), conforme apresentado na Figura 03.
Ja as demais faixas etarias (14, 15, 19, 20, 21, 25 e 32 anos) apareceram em numeros bem
menores, com apenas 1 ou 2 participantes cada. Esse perfil evidencia que a amostra ¢
composta majoritariamente por alunos do ensino médio técnico, enquanto a presenca reduzida
de participantes mais velhos sugere menor participacdo de estudantes de graduacdao ou
pos-graduagao.

Figura 03 - Grafico: Perfil dos Respondentes quanto a idade no IFPA
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Na questao 03, verificou-se que apenas 4% dos alunos afirmaram consumir as vezes a
agua fornecida pela escola e 10% relataram ndo consumir. Em contraste, a ampla maioria
(83%) declarou utilizar os bebedouros do campus como principal fonte de abastecimento,
conforme apresentado na Figura 04. Esse resultado evidencia que, apesar de criticas

relacionadas a qualidade, a praticidade e a gratuidade tornam os bebedouros a opcao
predominante entre os estudantes.
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Figura 04 - Grafico: Frequéncia de Consumo da dgua fornecida no Campus
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Na questdo 04, os dados obtidos — conforme apresentados na Figura 05 — indicam
que 5% dos alunos consomem éagua de outros locais, 9% levam de casa ¢ 10% optam pela
compra de garrafas, enquanto 75% consomem diretamente nos bebedouros do campus. Esses
percentuais reforcam a forte dependéncia da comunidade escolar em relagdo a agua
disponibilizada pela institui¢do. Entretanto, a presenca de um grupo que busca alternativas
externas sugere certo grau de desconfianca quanto a potabilidade da 4gua oferecida.

Figura 05 - Grafico: Alternativas de Consumo de dgua pelos Estudantes
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Na questao 05, referente a avaliagdo do sabor da agua, os resultados — apresentados
na Figura 06 — mostram que nenhum aluno a classificou como “muito bom” (0%). Apenas
8% atribuiram a avaliacdo “bom”, ao passo que 42% consideraram “regular”, 31% “ruim” e
19% “muito ruim”. Tais resultados demonstram baixa satisfagdo sensorial, o que pode
impactar negativamente a confian¢a no consumo, ainda que os bebedouros permanecam como
principal fonte de abastecimento.
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Figura 06 - Grafico: Avaliacdo dos Estudantes quanto ao sabor da 4gua
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Na questdao 06, sobre a coloragdo da dgua, observou-se que 2% a classificaram como
“muito ruim” e outros 2% como “muito boa”. Ja 18% a avaliaram como “ruim”, 41% como
“regular” e 37% como “boa”, conforme apresentado na Figura 07. Nota-se, portanto, que,
diferentemente do sabor, a cor recebeu avaliagdes menos negativas. Contudo, o percentual de
insatisfacdo ainda ¢é relevante, visto que alteragdes visuais podem gerar inseguranga e reforgar
percepcoes de baixa qualidade.

Figura 07 - Grafico: Avaliacdo dos Estudantes quanto a coloracdo da dgua
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Na questdo 7, que investigou se os alunos ja perceberam cheiro na dgua do campus,
observou-se que 44% afirmaram perceber frequentemente, enquanto 37% relataram
raramente, 14% sempre e apenas 5% nunca notaram odor, conforme apresentado na Figura 08
acima. Esses resultados indicam que a presenca de cheiro na 4gua ¢ uma percep¢do comum
entre os discentes, o que pode comprometer a aceitagao sensorial do consumo.
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Figura 08 - Grafico: Percep¢do dos Estudantes sobre o odor da dgua
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Na questdo 8, ao serem questionados se ja tiveram receio de consumir a agua por
acreditar que poderia estar impropria, 88% dos participantes responderam que sim, 7%
afirmaram que as vezes e apenas 5% disseram nunca terem sentido receio, como mostrado na
figura 09. Esses dados evidenciam um alto indice de descredibilidade em relacdo a agua
fornecida no campus.

Figura 09 - Grafico: Receio dos Estudantes em consumir a 4gua do Campus
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A questdo 9 buscou avaliar o nivel de confianca dos estudantes na qualidade da agua.
Apenas 2% declararam confiar totalmente, enquanto 51% afirmaram confiar parcialmente e
47% nao confiam, de acordo com a figura 10. Esse resultado reforca a percepcdo negativa
identificada nas questdes anteriores, revelando que a maioria dos alunos ndo possuem
seguranc¢a em relacdo a potabilidade da agua disponivel.
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Figura 10 - Grafico: Nivel de confianga dos Estudantes na Qualidade da dgua
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Na questdo 10, foi investigado se os alunos ja passaram mal apds consumir a agua do
IFPA. A maioria, 56%, afirmou que isso nunca ocorreu, no entanto 29% relataram ter
acontecido uma vez, 13% algumas vezes e 2% frequentemente, conforme exposto na figura
11. Embora a maioria dos alunos ndo associem o consumo a problemas de satde, a ocorréncia
de relatos de mal-estar contribui para a desconfianga observada nos demais resultados.

Figura 11 - Grafico: Relato de mal-estar apds o consumo da 4gua do IFPA
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Os resultados desta pesquisa evidenciam que, apesar da maioria dos alunos
consumirem a agua dos bebedouros do campus pela praticidade e pelo acesso gratuito, existe
uma forte insatisfagdo quanto ao sabor e ao odor Essa percepcao negativa gera desconfianga e
receio de muitos estudantes em consumir a dgua, mesmo que a maioria ndo relacione
diretamente o consumo a problemas de saude. Esses resultados se aproximam do observado
por Silva (2017) em escolas de Maraba/PA, onde os alunos também demonstraram

desconfianga em relagdo a agua consumida, refor¢ando que as impressdes sensoriais sao
determinantes na aceitacdo. De forma semelhante, Mendes (2022) identificou entre discentes
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do IFAM/Tefé que alteracdes no sabor e no cheiro da dgua estavam diretamente ligadas ao
sentimento de inseguranga, ainda que os parametros de potabilidade pudessem estar dentro
dos limites aceitaveis.

Além disso, Gomes e Santos (2021) mostraram que os estudantes associam agua de
qualidade a auséncia de gosto, cor e cheiro, e relacionam a contaminagao a riscos de doengas
como diarreia e problemas de pele. Essa visdo estd em consonancia com os achados deste
estudo, que também revelam um alto nivel de preocupag¢do com a saide ¢ uma confianga
limitada no abastecimento da escola. Assim, fica evidente que a percepcao discente sobre a
qualidade da agua vai além dos critérios técnicos e ¢ fortemente influenciada pelas
experiéncias cotidianas. Nesse sentido, os resultados indicam ndo apenas a necessidade de
melhorias estruturais na oferta de dgua no ambiente escolar, mas também a importancia de
desenvolver acdes educativas que promovam a compreensdo cientifica da potabilidade e
incentivem uma postura critica e responsavel em relagdo ao consumo de agua.

Conclusoes

A analise da percepcao dos discentes do IFPA — Campus Belém sobre a qualidade da
agua consumida nos bebedouros permitiu compreender, de maneira abrangente, como fatores
sensoriais e subjetivos influenciam diretamente os habitos e a confianca em relagdo a esse
recurso essencial. Os resultados indicaram que, embora a maioria dos alunos utilize os
bebedouros pela praticidade e gratuidade, grande parte manifesta insatisfacdo quanto ao sabor
e ao odor da 4gua, o que gera desconfianga e, em alguns casos, relatos de desconforto fisico.
Essa percepcao negativa faz com que muitos estudantes adotem alternativas, como trazer agua
de casa ou comprar garrafas, mesmo que isso implique em custos adicionais.

Tal cenario evidencia que a confianga no consumo da 4gua nao esta ligada apenas a
parametros fisico-quimicos, mas também a experiéncia sensorial € a transparéncia sobre sua
qualidade. Assim como em outros estudos ja realizados em instituicdes de ensino, verificou-se
que a falta de confianga impacta o comportamento dos discentes, demonstrando que a
potabilidade ndo se resume apenas a auséncia de contaminantes, mas também a aceitagdo
pelos consumidores.

Nesse sentido, torna-se evidente a responsabilidade institucional em assegurar
condi¢des adequadas de abastecimento, com monitoramento continuo, manutengdo preventiva
e divulgacdo clara dos resultados das andlises realizadas. Além disso, acdes educativas
voltadas a conscientizacdo da comunidade académica sobre o uso e a preservacao da agua
podem contribuir para fortalecer a confianga e estimular praticas mais sustentaveis.

Portanto, conclui-se que a percep¢ao dos alunos sobre a dgua disponivel no campus
ndo pode ser ignorada, pois reflete tanto preocupacgdes relacionadas a saude quanto ao
bem-estar coletivo. Garantir qualidade, seguranga e transparéncia nesse aspecto ¢ fundamental
para promover a cidadania, valorizar o ambiente escolar e refor¢ar a importancia da agua
como direito essencial e inegociavel.
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